PEMERINTAH KABUPATEN BATANG

DINAS PANGAN DAN PERTANIAN PANDUAN RESMI
JI. Ahmad YaniNo. 943 Batang | Telp (0285) 391092

MODUL AKSES PUBLIK

PANDUAN PENGGUNAAN APLIKASI
PANTAU

Petunjuk Bergambar Lengkap Akses Transparansi Bantuan Pertanian, Layanan
Aduan Masyarakat, dan Survei Kepuasan Publik.

TARGET PENGGUNA TAHUN TERBIT

Masyarakat Umum, Petani & Kelompok Tahun Anggaran 2025
Tani (Poktan)



PANTAU — DISPAPERTA KAB. BATANG

Panduan Akses Informasi Publik & Layanan Masyarakat HALAMAN PUBLIK

§) Mengenal Aplikasi PANTAU

PANTAU (Pemantauan Penyaluran Bantuan Pertanian) adalah aplikasi resmi digital yang dikembangkan oleh Dinas
Pangan dan Pertanian Kabupaten Batang untuk menyajikan transparansi publik atas realisasi distribusibantuan hibah
sektor pertanian.

. Tujuan Transparansi Publik:

Memudahkan masyarakat umum, petani, dan anggota kelompok tani (Poktan) untuk memantau alokasi bantuan hibah barang
maupun hibah uang secara akurat dan terbuka.

€) Tampilan Utama & Ringkasan Informasi Publik

Halaman depan publik menyajikan Kartu Ringkasan Informasi (Total Poktan, Total Nilai Hibah, Jumlah Item Bantuan),
sertatombol akses cepat ke Form Aduan Online dan Form Survei Kepuasan:

R panTav

Transparansi Bantuan
Sektor Pertanian

Pantau penyaluran alat, mesin, dan sarana prasarana untuk Kelompok Tani secara terbuka,
akuntabel, danreal-time.

£} Mode Vs i@ SemuaTahun ©® semuaStatus Q, Carinama poktan, desa, atau jenis bantuan..
TOTAL POKTAN TOTAL BANTUAN TOTAL NILAI BANTUAN HIBAH BARANG HIBAH UANG
e -y - Ty =
= 240 s 489 € Rpll,3M = 305 6 44
No. Nama Poktan Desa Kecamatan Tahun Jumlah Bantuan Total Nilal Status Aksi

Gambar 2.1: Tampilan Utama Halaman Publik Aplikasi PANTAU

€) caraMencari dan Memfilter Data Bantuan

Pengunjung dapat mencari data Kelompok Tani (Poktan) penerima bantuan dengan fitur pencarian dan penyaringan
dinamis:

1 Menggunakan Kolom Pencarian (Search Box)
Ketikkan Nama Poktan, Ketua Poktan, Desa, Kecamatan, atau Nama Bantuan pada kolom cari.

2 Filter Tahun & Wilayah

Gunakan dropdown Tahun Anggaran (2025,2024,2023) dan dropdown Kecamatan & Desa untuk mempersempit
pencarian.



Py

TOTALPOKTAN TOTAL BANTUAN TOTAL NILAI BANTUAN HIBAH BARANG HIBAH UANG

= 240 & 489 £ Rpll,3M & 305 (<

No. Nama Poktan Desa Kecamatan Tahun Jumlah Bantuan Total Nilal Status Aksl
1 KWT Sekar Melati Depok Kandeman 2024 2Bantuan Rp 54.166.666 Disalurkan v
2 KWT Arum Sari Karanganom Kandeman 2024 1Bantuan Rp 4.166.666 Disalurkan ~
3 KWT Oryza Sativa Botolambat Kandeman 2024 2Bantuan Rp 54.166.666 Disalurkan v
4 KWT Cempaka Cempereng Kandeman 2024 1Bantuan Rp 4.166.666 Disalurkan A%
5 KWT Sekar Kedaton Selokarto Pecalungan 2024 2Bantuan Rp 54.166.666 Disalurkan A
[ KWT Sekar Melati Pretek Pecalunaan 2024 2Bantuan Ro 54.166.666 Disalurkan AV

Gambar 3.1: Daftar Penyaluran Bantuan & Filter Pencarian Publik



PANTAU — DISPAPERTA KAB. BATANG

Panduan Akses Informasi Publik & Layanan Masyarakat

Melihat Rincian Detail ltem Bantuan per Kelompok Tani:

HALAMAN PUBLIK

Klik tombol Rincianv pada baris Poktan untuk membuka rincian spesifikasi barang/bibit, jumlah volume, serta total

anggaran hibah:

PANTAU

w" Pantau Bantuan

3 KWT Oryza Sativa

Informasi Poktan

Ketua
Kuniti

Do

Desa
Botolambat

Kecamatan
Kandeman

2 >

Portal Admin

Botolambat Kandeman 2024 2Bantuan Rp 54.166.666 Disalurkan ~

A BidangKetahananPangan
NO.  NAMABANTUAN JENIS SUMBER  SPESIFIKASI VOLUME  SATUAN NILAI
Bantuan Pemanfaatan Pekarangan Kepada PemanfaatanPekarangan Rp

Hibah Bara:
KWT 24 Desa untuk Penurunan Stunting O " ey DesaLokus Stunting ! Paket 4166 666
SubtotalKetahanan P »
ubtotal an Pangan 466,666
A BidangHortikultura

NO.  NAMABANTUAN JENIS SUMBER SPESIFIKASI VOLUME  SATUAN NILAI
Pekarangan Pangan DAK Bahan/Bibit Tanaman Perkebunan (Bahan Rp
T Lestan(P2L) SibehBee | psik Percontohan Tanamarn) ! Pael 50.000.000

Subtotal Hertikultura

TOTAL BANTUAN POKTAN KWT ORYZA SATIVA

n Tata Cara Mengajukan Pengaduan Online

Rp50.000.000

Rp54.166.666

Gambar 3.2: Tampilan Detail Rincian Item Bantuan per Kelompok Tani

Pengunjung yang ingin berkonsultasi atau menyampaikan masukan/laporan dapat menggunakan Form Pengaduan
Masyarakat atau layanan WhatsApp resmikedinasan:

% FormPengaduan Masyarakat

Nama Lengkap Pelapor (Opsional/Bisa Anonim)

Masukkan nama Anda...

Nomor HP / WhatsApp *

Cth: 081234567890

Kategori Pengaduan *

-- Pilih Kategori --

Isi Pengaduan / Pesan *

Tuliskan isi pengaduan atau pertanyaan Anda secara detail...

+ Kirim Pengaduan

Gambar 4.1: Formulir Pengaduan Masyarakat Online



Field Formulir Sifat Input Petunjuk Pengisian

Dapat diisinama terang atau dibiarkan kosong untuk pelaporan

Nama Lengkap Opsional )
anonim.
Nomor HP / WhatsApp Wajib (*) Masukkan nomor WhatsApp aktif Anda untuk konfirmasi tindak lanjut.
. . Pilih kategori (Penyaluran Bantuan, Kerusakan Alsintan, Informasi
Kategori Pengaduan Waijib (*)

Poktan, dll).

Isi Pengaduan / Pesan Wajib (*) Tuliskan uraian pengaduan atau pertanyaan Anda secararinci.
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Panduan Akses Informasi Publik & Layanan Masyarakat

HALAMAN PUBLIK

) Tata CaraMengisi Survei Kepuasan Masyarakat

Masyarakat dapat memberikan ulasan dan penilaian bintang (1- 5 Star) terhadap pelayanan dan pengaplikasian sistem
melalui Form Survei Kepuasan:

@  Survei Kepuasan Masyarakat

PENILAIAN ANDA TERHADAP LAYANAN & APLIKASI

L 8.8 8 & ¢

5/5 - Sangat Balk

NAMA LENGKAP (OPSIONAL) STATUS / PROFESI

Contoh: BudiSantoso Anggota Poktan

KATEGORI YANG DINILAI

Transparansi & Akuntabilitas Data Bantuan

SARAN & MASUKAN

Tuliskan masukan atau kritik membangun Anda untuk perbaikan
layanan...

s

Gambar 5.1: Formulir Survei Kepuasan Masyarakat

1 PilihRating Bintang (1- 5)
Klikikon bintang sesuai pengalaman kepuasan Anda (1 = Sangat Buruk, 5 = Sangat Baik).

2 Pilih Status & Kategori
Tentukan status profesi (Ketua Poktan, Anggota Poktan, Masyarakat Umum) dan kategorilayanan yang dinilai.

3 Tuliskan Saran & Kirim
Ketik ulasan atau saran Anda lalu tekan tombol Kirim Survei .

@ Pusatinformasi & Kontak Resmi

DINAS PANGAN DAN PERTANIAN KABUPATEN BATANG
® Alamat Kantor: Jalan Ahmad Yani Nomor 943 Batang, Jawa Tengah - Kode Pos 51215
R, Telepon / Faksimile: (0285) 391092
7 Email Resmi: dispaperta@batangkab.go.id
@ Portal Website: https://pertanian.batangkab.go.id/

Dokumen Panduan Resmi Pengunjung Publik — Aplikasi PANTAU © 2025 Dinas Pangan dan Pertanian Kabupaten Batang.



